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Beskrivelse af datamaterialetsomfang i UFFA-projektet

Der indgar tre hovedtemaer i fglgeforskningen

1. Vurderingafrealkompetence
a. Hvilke metoderindgartil maling af realkompetencerne?
b. Hvilke malemetodiske problemererder?
c. Hvordanhar manlgst problemet med maling af‘tavsviden’?
d. Hvordantilretteleegges RKV-forlgbet?
e. Hvordaner RKV-forlgbets sociale miljg?
2. Hvilke erfaringer kan opsamlesfra de nyudviklede (og gennemfgrte) forlgb?
a. |hvilken udstraekning bygges dervidere pa den kompetence, som deltagerne kommer
med?
b. Hvordananvendesdeltagernes erfaringer aktivti undervisningen?
3. Hvordanopleverdeltagerne forlgbet?
a. Hvordanopleverdeltagerne RKV-forlgbet?
b. Hvordanopleverdeltagernesundervisningen?
c. Hvadanvenderdeltagerne den nye kompetence til?

Der indgar fem datasaet i erfaringsopsamlingen

1. Observation af de konkrete RKV-forlgb (observation).

2. Interview med fagleerere om gennemfgrelsen af RKV-forlgb (skema 1).

3. Interview med faglarerneom deres erfaringer med uddannelsesforlgb (skema 2)
4. Interview med GVU-deltagere (skema 3).

5. Analyse af materiale udarbejdeti UFFA-arbejdsgrupperne. Forskerne har haftadgangtil det materiale,
som erudarbejdeti UFFA-projektet. Undervejs i projektet harforskerne givet kommentarer til materialerne
indhold ogform.

Vihar gnsket at indsamle datamaterialeinden foret afgreenset antal fagomrader. Som det fremgar af
rapporten har det primaert vaeret renggringsteknikere, frisgrer, gastronomer, d et merkantileomrade og
ikke mindst SOPU-omradet.



Dataindsamlingen harikke vaeret systematisk i denforstand, at den har vaeret gennemfgrt med
regelmaessige mellemrum eller med en udvalgt repraesentativ population. Den harvaeret gennemfort i
forholdtil,"hvad dervar praktisk muligt’. Detvil sige i forhold til, hvor det kunne lade sig ggre at observere
RKV-forlgb og undervisning, og hvordetkunne lade sig ggre at interviewe kursisterundervejsi et forlgb
ellerefterafslutningen.’Adgangen’ til de forskellige forlgb fik vi fraogi faelles forstaelse med
projektledelsen.

Som deterunderstreget fleregange i hovedrapporten giver en sddan dataindsamlingikke grundlag for at
generalisere de fundneforhold til disseforholds udbredelse i den samlede pol pulatio n. Dataindsamlingen
giverejhelleretgrundlagforenevaluering af projektet (hvad der hellerikke harvaeret hensigten pa noget
tidspunkt). Dataindsamlingen giver mulighed for at pege pa nogle forhold i det samlede forlgb, dervil
kunne genfindesiandre tilsvarende.

Nar vialligeveltillader os at mene, atresultaterne haren vis repraesentativ veerdi, er det fordi
forskergruppen harfuldt detsamlede projekt teet og fremlagt de indsamlede erfaringer Ipbende. | denne
fremlaeggelse harvi kunnet danne os etbillede at, i hvilken udstreekning vore tolkninger og analyser kunne
genkendes af faglaererne, ogi den sammenhang havde forankringi de konkrete forlgb.

Observation

Der ergennemfgrt 12 observationer af hele eller dele af RKV-forlgb. Formalet eratfa etbillede af, hvordan
realkompetencevurderingen foregar. Pa baggrund af observationerne blev der gennemfgrt korte
samtaler/interview med faglaererneomindholdeti observationerne (obserview).

Observationspunkter

- Hvad g@r fagleererenisituationen? | forhold til afdeekning af viden, faerdigheder og kompetencer?
- Hvad ggr deltagerneiselvesituationen?

- Hvordanerinteraktionen? Erdervejledning undervejs?

- Hvilke spgrgsmal stiller fagleereren?

- Hvordaner stemningen—detsociale miljg?

Obserview

- Opleverdudenaktuellebedgmmelse som’normal’ ellererderszerlige forhold, som gor sig
geldende?

- Hvordanvurdererdudensamlede praestation?

- Hvad leeggerdusearligmaerke til i den konkrete situation?

- Hvad er dine bedgmmelseskriterier?



Skema 1: Interviewguide til RKV

Der ergennemfgrt 17 interview med fagleerere om deres erfaringer med gennemfgrelse af RKV -forlgb.
Hvordan foregar den konkrete kompetencemaling?

e Kort beskrivelseaf metoden

e Hvad har kursisten indflydelse pa?

e Hvordansikreri, at alle relevante kompetencer males?

e Hvilkenrolle spillerde personlige og sociale kompetencer?
e Indgarvirksomhederne i malingen?

Hvordan fastlaegger| hvilke kompetencer, som skal males?

e Hvad ggar |, nar | skal sammenligne kursisternes kompetencer med kompetencemalenei
uddannelsesbekendtggrelsen?

e Hvemforetagersammenligningen og overseettelsen frade formelle krav til maling?

e Er retningslinjerne skrevet ned?

Hvordan vurdererl, om den pagaeldende kompetence ertilstraekkelig?

e Beskrivnogle kompetencer, somermalt
e Beskriveteksempel pa enhgjkompetence
o Bestarkompetencen af forskellige delkompetencer?

Er de kompetencersom males de samme som eller a&kvivalente med de kreevede kompetencer?

e Giveksemplerpakompetencersomsvarertil (erde samme som) de formellekrav
e Giveksemplerpakompetencersom aekvivalerer (somerlige sa gode som) de formelle krav

Arbejderi med de motivationelle elementeri kompetencevurderingen?

e ArbejderI medat malingen skal give selvtillid? Hvordan?
e ArbejderImedat malingen skal vaere uddannelsesmotiverende? Hvordan?

Har i udviklet noget nyt i forhold til, hvad i tidligere har gjort?

e Hvad ggr | nu,som ikke ergjort fgr projektet?
e Hvad erdet, deri malingen af de reelle kompetencersikrer gennemfgrelse parekordtid?

Hvilke erfaringerhar i gjort?

e Hvilke erfaringerharl gjort med, hvad der virker godt?
e Hvilke erfaringer harl med, hvad derikke fungerer,
e P3hvilke omraderharpa baggrund af jeres erfaringer| justeret praksis for realkompetence maling?



Skema 2: Interviewguide til uddannelsesforlgb

Der ergennemfgrt 8interview med faglaerere om, hvordan de gennemfgrer undervisningen i UFFA.
Hvordan sikres’gennemfgrelse parekordtid’?

e Kort beskrivelseaf uddannelsesforlgbet
e Hvad erderspareti tid?
e Hvor megetindflydelse harkursisten paplanleegningeraf forlgbet?

Hvordan inddrages kursisternes erfaringer og viden fra praksis i undervisningen?

e Aleneiformafforkortelse af forlgb?

o Gennemserligttilrettelagteforlgh? Hvori bestardet seerlige?

e Gennemdifferentieret undervisning? Beskriv hvori det bestar.

e Som eksempleriundervisningen?

o Hvilkenrolle spillerde personlige og sociale kompetenceriundervisningen?

Beskriv undervisningsforlgb derforholder sig aktivt og systematisk til deltagernes kompetenceprofiler og
individuelle planer, sd der hgstes stgrst muligt udbytte af det, som deltagerne kan.

Har | udvikletszerlige forlgb?

e Inddragelse af AMU-forlgb? Inddragelse af VUC?
e Inddragelse af virtuellering?

e Inddragelse af virksomheden?

e Andre uddannelsestiltag?

I hvilken udstraekning er virksomhederne inddrageti uddannelsesforlgbet?

e Indgarder dele af kompetenceudviklingen pa virksomheden?
e Udviklesderforlgb, dertilgodeservirksomhedernes behov?

Arbejder| med de motivationelle elementeriundervisningen?

e ArbejderlI medat undervisningen skal give se Ivtillid? Hvordan?
o ArbejderlI medat undervisningen skal veere uddannelsesmotiverende? Hvordan?

Har i udviklet noget nyt i forhold til, hvad i tidligere har gjort?

e Hvad ggr | nu,som ikke ergjort fgr projektet?
e Hvad erdetdersikrergennemfgrelse parekordtid?

Hvilke erfaringer har i gjort?

e Hvilke erfaringer harl med, hvad dervirkergodt?
e Hvilke erfaringer harl med, hvad derikke fungerer, ogsomeraendret?
e Hvordan har | justeret uddannelsesforlgbetiforholdtil de erfaringer|hargjort?



Skema 3: Interviewguide til GVU deltagere

Der ergennemfgrt47 interviews med deltagere. Der erendvidere gennemfgrtinterview med fem ledere
fra de arbejdspladser, hvor deltagerne er beskzeftigede.

Interviewdel, der fokuserer pa RKV-forlgbet
Data om deltageren/kursisten (ultrakort):

- Kegn, alder, uddannelsesbaggrund
- Antal ars arbejdserfaringinden foret/maske to centrale erhverv
- Andetmedrelevansforforigbet

Motivation for at begynde pa GVU/RKV (relativt kort):

- Bedrejob, flere udfordringer
- @nske fraarbejdsgiver

- Legn

- Presfrafamilie, venner

- Interesseforatlaere

- Andregrunde?

Opfattelse af RKV-forlgbet:
HUSK at bede om eksempler!

- Genereltilfredshed/utilfredshed. Hvad harvaeret godt? Hvad har veeret mindre godt?

- Hvilkenoplevelseaf atblive vurderet har deltageren haft fgr og efter RKV?

- lhvilketomfangopleverdeltageren, athans/hendes reellekompetencerbliver afdaekket gennem
RKV-forlgbet? Erderkompetencer, somikke bliver afdeekkede?

- I hvilketomfangopleverdeltageren, at RKV-forlgbet giver et praecist billede af, hvordan
deltagerens kompetenceniveau svarertil det, som man skal kunne pa den pagaeldende
erhvervsuddannelse? Spgrgsmalet drejersigom deltagerens viden om bade sit eget
kompetenceniveau og om niveauer for uddannelsens kompetencemal.

Laering og motivation pa baggrund af deltagelse i RKV
HUSK at bede om eksempler!
Motivation
- P& hvilke maderharRKV virker motiverende /henholdsvis demotiverendeforvidere uddannelse?
Leering

- Omsitarbejde forud foruddannelsen
- Om erhvervet/branchen
- Omsinetidligere skoleerfaringer



- Omsigselv
- Om afklaringsine videre uddannelses/karriereplaner

Aktiviteteri RKV
HUSK at bede om eksempler

- Aktiviteter, der harstyrket deltagerens motivation forat uddanne sig (Anders W)

- Aktiviteter, der har styrket deltagerens motivation for atlade sigvurdere (Anders W)
- Aktiviteter, derharledttil leering

- Aktiviteter, derharledttil afklaring af videre uddannelses-/karriereplaner

- Overflgdige aktiviteter

Forslag til forbedring af RKV
HUSK at bede om eksempler

- Flere praktiske gvelser? Hvilke?

- Mere tidtil refleksion? Over hvad?
- Individuelle samtaler? Om hvad

- Andreforslagtil forbedringer

Evt. gvrige bemaerkninger pa baggrund af interviewet



Interviewdel der fokuserer pa deltagernes opfattelse af uddannelsen

Hvordan opfatter deltageren undervisningensindhold og form?

- Vaegtaf teoriundervisning, veerkstedundervisning, inddragelse af virksomhederi undervisning m.m.

- Hvordan kombineres AMU, EUD og AVU?

- Leererensbrugaf IT: fleksible og virtuelle forlgb?

- Leererensinddragelse af deltagernes erfaringeriundervisningen? Tages der klart udgangspunkti
deltagernes ogvirksomhedernes (branchernes) behov for kvalificering?

- Relateringtil praksisinden forerhvervet/branchen?

Interviewdel der fokuserer pa deltagernes erfaringer efter uddannelsesforigbet

- Hvad synesdu, at du har laerti UFFA, somdu kan bruge i ditarbejde? (Giveksempler)

- Hvadsynesdu, at du ggr anderledesiditarbejde efterdu har deltageti UFFA (giveksempler)?

- Villeduhave kunnet ggre det, hvisikke du havde deltageti UFFA? (begrund)

- Opleverdudet, duhar laert pa UFFA som nyt ellersom en genopfriskning af det, du allerede gjorde
i forvejen?



