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Tema: Realkompetence

Anvendelsen af voksnes reelle kompetencer i uddannelsessystemet har veeret politisk prioriteret i
de senere ar. Realiseringen af principper stgder ind i en reekke vanskeligheder. Det gaelder bl.a.
manglende kendskab hos brugerne, organisatorisk og gkonomiske forhold samt paedagogiske og

vurderingsmaessige udfordringer. Hvordan kan de principielt gode intentioner realiseres i praksis?

Der gennemfgres to workshops under temaet om realkompetence:

1)

Vurdering og anerkendelse af realkompetencer i et overordnet perspektiv

Workshoppen sztter fokus pa hvor langt vi i Danmark er naet og hvordan vi kommer videre
med at vurdere og anerkende voksnes reale kompetencer; det vil sige kompetencer voksne
reelt besidder, uanset hvor og hvordan de har erhvervet dem. Anerkendelse af
realkompetencer kan bidrage til at mindske barrierer for adgang til uddannelse for voksne der
har reale men ikke formelle kompetencer. Desuden kan anerkendelse af realkompetencer
gore det muligt at fa papir pa kompetencer uden at gennemga uddannelsen, hvis man
allerede besidder de kompetencer, uddannelsen sigter mod at give. En sddan dokumentation
kan for eksempel bruges pa arbejdsmarkedet i forbindelse med jobsggning m.m.

Workshoppen indeholder:

Praesentation af hovedresultater fra EVAs to undersggelser om henholdsvis anerkendelse af
realkompetencer pd VEU-omradet i Danmark og anerkendelse af realkompetencer i et nordisk
perspektiv. Der vil blive lagt veegt pa de udfordringer som voksenuddannelserne i Danmark
star over for i forhold til realkompetencevurderinger.

Praesentation af undervisningsministeriets overvejelser og eventuelle initiativer i lyset af
lovovervagningsprocessen, ved kontorchef Kirsten Overgaard Bach, Undervisningsministeriet.

Vurdering af NVRs (Nationalt Videncenter for Realkompetencervurderinger) fremadrettede
rolle og initiativer i forhold til at styrke arbejdet med realkompetencer i Danmark, ved

videncenterleder Kirsten Aagaard, NVR.

Plenumdiskussion af hvordan man kan fremme udbredelsen, anvendelsen og kvaliteten af
vurderinger og anerkendelser af realkompetencer inden for voksenuddannelserne i Danmark.

Workshoppen ledes af specialkonsulent Michael Andersen, EVA.



2)

Workshopbeskrivelser, Praksisbaseret viden og videnbaseret praksis
6.-7. december 2010

Realkompetencevurderinger — set fra et praktiker- og deltagerperspektiv

Workshoppen satter fokus pa realkompetencevurderinger i praksis set fra savel et praktiker-
som er deltagerperspektiv. Workshoppen tager udgangspunkt i ny viden fra praksis. Det vil
veaere en fordel for deltagelse i workshoppen at man har praktisk erfaring fra arbejde med
realkompetencevurderinger.

Workshoppen indeholder:

Praesentation af wudvalgte resultater fra EVAs underspgelse af anerkendelse af
realkompetencer pa VEU-omradet, med szerligt henblik pa deltager- og praktikerperspektiver,
ved evalueringskonsulent Maria Mogensen, EVA.

Praesentation af erfaringer fra lokale udviklingsprojekter:

e "Kompetencenetvaerket Nordsjaelland”, som blandt andet havde fokus pa hvilke
kompetencer medarbejderne bgr have i arbejdet med realkompetencevurderinger, ved
uddannelseskonsulent Lea Clausen, Erhvervsakademi Kgbenhavn Nord.

e Pilotprojekt pa VUC Fyn, som havde til formal at beskrive for arbejdet med
realkompetencevurderinger inden for VUC, ved Erik Kempf, VUC Fyn.

Gruppearbejde der sd vidt muligt organiseres omkring uddannelsesomraderne avu, AMU og
GVU. Arbejdet fokuserer pa erfaringer og udfordringer i forhold til at vurdere og anerkende
realkompetencer. Gruppearbejdet afsluttes med en kort plenumseance. Introduktion til
gruppearbejdet ved padagogisk konsulent Ulla Nistrup, NVR.

Workshoppen ledes af evalueringskonsulent Maria Mogensen, EVA.
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Tema: Samspil mellem erhvervsrettet og almen kvalificering

Der stilles stadig st@rre krav til ufagleerte og fagleertes faerdigheder og kompetencer. Kravene til
almene faerdigheder som for eksempel leesning og skrivning gges i takt med de stigende krav, og
mange voksne har fortsat utilstraekkelige laese-, skrive- og regnefaerdigheder. Der findes en palette
af offentlige tilbud til voksne bade i forhold til erhvervsrettet og almen kvalificering for eksempel
AMU, FVU, AVU og danskuddannelserne. mod en tredjedel af AMUs deltagere havde
vanskeligheder med at laese- og skrive. For mange voksne vil en forbedring af de almene
faerdigheder bade have betydning for arbejds- og privatlivet. De vil kunne fa et bedre udbytte, nar
de deltager i erhvervsrettet uddannelse, og at det forbedrer deres muligheder for at varetage et
job og lave aktiviteter, som f.eks. indebaerer laesning, i fritiden. Der er brug for at styrke samspillet
mellem erhvervsrettet og almen kvalificering, fordi det erfaringsmaessigt er frugtbart for
kursisterne og virker motiverende, nar der er et reelt samspil mellem almen og erhvervsrettet
kvalificering. Men det er ogsa positivt, hvis kursister motiveres til at deltage i almen uddannelse,
nar de deltager i erhvervsrettet eller omvendt.

AMU har en lang tradition for at arbejde med samspillet mellem det almene og erhvervsrettede.
Fra 2007 er der indfgrt et tilbud til alle kursister om vurdering af basale faerdigheder i laesning og
skrivning, regning og matematik og det et szerligt indsatsomrade at fa kursister, til at deltage i
leese- skriveundervisning, undervisning i dansk som andetsprog eller ordblindeundervisning, hvis
testen indikerer, at de kunne have behov for det. Samtidig er det et fokusomrade at fa et stgrre
samspil i gang mellem undervisning i AMU og FVU. Der har ogsa vaeret fokus pa tosprogedes
deltagelse i AMU og deres sarlige behov. | 2005-2009 har der veeret forsgg med ord- og
regnevaerksteder som et seerligt tilbud med her og nu hjelp, tet knyttet il
undervisningssituationen.

Nogle af udfordringerne i forhold til at knytte det almene til det erhvervsrettede kan knyttes til
bade kursister, arbejdsgivere og laereres holdning til om det er ngdvendigt og legitimt at
beskzeftige sig med almenkvalificering, i arbejdsgivernes holdning til at give tid til almen
kvalificering og i problemer med at fa systemer til at spille sammen. At fa skabt uddannelsestilbud,
der sikrer sammenhaeng i den almene og erhvervsrettede opkvalificering er en vaesentlig
udfordring for AMU- udbydere og udbydere af de almene voksenuddannelser.
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Der gennemfgres to workshops under temaet om samspil mellem erhvervsrettet og almen

kvalificering:

3) Samspil mellem AMU og FVU

4)

Pa workshoppen prasenteres fglgende projekter:

e Faglaereren som brobygger mellem AMU og FVU, EUC Sjlland, ved uddannelseskonsulent
Lise Mogensen, EUC Sjzelland.

e FVU fra A til Z — modeller for samspil mellem AMU og FVU, ved uddannelseskonsulent Ole
Megller, EUC Vest

Workshoppen ledes af videnskabelig medarbejder Steen Elsborg, DPU
Ord - og regnevaerksteder pa AMU
Pa workshoppen prasenteres fglgende projekter:

e Ord- og regnevarksted pa transportomradet, ved laesevejleder lver Midtiby, AMU-Fyn
* Fra projekt til hverdag med ord- og regneveerksteder, ved FVU-koordinator Tina
Zimmermann, EUC Nordvestsjzelland

Workshoppen ledes af konsulent Susan Mgller, Rad om Undervisning og Uddannelse.
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Tema: Lederuddannelse

Set i et samlet kompetenceudviklingsperspektiv er uddannelse af ledere et vaesentligt element.

Lederuddannelse er af betydning for savel den organisatoriske udvikling som for videndeling og

medarbejderudvikling i virksomheden. Erfaringer med god (praktisk) lederudvikling og med

samspillet mellem lederuddannelse og medarbejderuddannelse er i den sammenhaeng

interessant.

Der gennemfgres en workshop under temaet lederuddannelse:

5)

Lederuddannelse malrettet kortuddannede
Der sattes fokus pa lederuddannelse for kortuddannede og pa hvordan AMU-systemet kan
bidrage med mere sammenhangende forlgb som den grundleeggende lederuddannelse.

De seneste ar har der veeret stort fokus pd uddannelse af ledere, blandt andet gennem
udviklingen af den offentlige lederuddannelse som fglge af trepartsforhandlingerne i 2007.
Der har dog i mindre grad veeret fokus pa lederuddannelser for kortuddannede, og den
grundleeggende lederuddannelse kan bruges som afseet for at diskutere seerlige udfordringer
og behov i forbindelse med lederuddannelse og lederudvikling blandt kortuddannede.

Den grundlaeggende lederuddannelse bestar af fem arbejdsmarkedsuddannelser, og er et
eksempel pa et uddannelsesforlgb der sammentaenker flere uddannelsesmal inden for AMU-
systemet til et leengere uddannelsesforlgb.

Workshoppen indeholder

Praesentation af hovedresultaterne fra EVAs evaluering af den grundlaeggende
lederuddannelse, med saerlig vaegt pa deltagernes vurderinger af uddannelsens betydning for
egen ledelse, karriere og mobilitet, samt videre uddannelse i VEU-systemet, ved
evalueringskonsulent Christina Laugesen, EVA.

Fokus vil vaere pa en diskussion af hvorvidt modellen for lederuddannelsen kan anvendes
inden for andre dele af AMU-systemet og pa, hvorfor netop denne uddannelsestype har haft
stor succes med at ramme malgruppen af kortuddannede ledere.

HAKL's bud pa hvordan erfaringer fra den grundlaeggende lederuddannelse kan bruges
fremadrettet, ved uddannelseskonsulent Marianne Rasmussen, Lederne og medlem af HAKL
(omradet for Handel, Administration, Kommunikation og Ledelse).

Praesentation af erfaringer fra udviklingsprojekt om branchetveergdende netveerk for
undervisere pa den grundleeggende lederuddannelse ved akademichef Torben Schuster,
Ledelsesakademi Lillebzelt.

Workshoppen ledes af evalueringskonsulent Christina Laugesen, EVA.
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Tema: Fleksibel laering

Anvendelse af e-leering inden for voksen- og efteruddannelsesomradet har en raekke fordele med
henblik pa fleksibilitet og tilgeengelighed og — pa sigt — muligheder for at udvikle mere interaktive
laeringsformer. Der blev i 2008/09 gennemfgrt en kortlagning og en udredning af anvendelse af e-
leering i AMU. Kortlaegningen og udredningen peger pa, at der i AMU er mange erfaringer med
anvendelsen af e-lzering, men at der er et uudnyttet potentiale i forhold til e-laeringens muligheder
for at understgtte undervisningsformer, der fgrer til stgrre tilgaengelighed og fleksibilitet i
uddannelsestilbuddet til AMU-malgruppen, herunder den del af malgruppen, der traditionelt ikke
har veeret brugere af AMU. Det drejer sig f.eks. om medarbejdere, der vanskeligt kan undvaeres i
det daglige arbejde og derfor ikke har haft mulighed for at deltage i arbejdsmarkedsuddannelse.
En anden gruppe kan vaere personer, der tiltraekkes af et “e-laeringsmiljg”, som de finder relevant
og spaendende.

Fleksibel lzering tager fat pa, hvordan AMU kan udbydes pa en made, hvormed skolerne med et
mere fleksibelt udbud kan tiltreekke malgrupper, der traditionelt ikke har deltaget i AMU. Pa
nuverende tidspunkt er det dog en padagogisk udfordring, at finde former for it-stgttet
undervisning, som optimerer samspillet mellem det virtuelle og det sociale, og som kan holdes
inden for AMU’s regelszet.

Der gennemfgres en workshop under temaet fleksibel leering:
6) Fleksibel lzering
| workshoppen praesenteres fglgende projekter:

e ’Det virtuelle AMU Center’, der arbejder med at tiltraekke potentielle AMU-kursister og
virksomheder, som ikke tidligere har gjort brug af AMU, ved at etablere et tiloud om et
virtuelt AMU-forlgb. Projektet tager fat i malgruppens generelt darlige erfaringer med
skole, problemer med at lzese, skrive og regne, manglende evne til geografisk mobilitet for
at fa uddannelse og manglende kendskab til mulighederne i
arbejdsmarkedsuddannelserne. Ved AMU Nordjylland.

e 'EASY-AMU’, der gennem udvikling og gennemfgrelse af fleksible
arbejdsmarkedsuddannelser baseret pa e-laering efter Second-Life princippet, vil
demonstrere, hvorledes det er muligt at tiltreekke malgrupper, som traditionelt ikke har
deltaget i AMU. Der tages udgangspunkt i klubmedarbejdere, personlige ledsagere og
hjaeelpere. Ved lektor Jette Aabo Frydendahl, VIA University College.

* ’Fleksible undervisnings- og leeringsformer i AMU’, der har generet viden om forskellige
fleksible undervisningsforlgb og laeringsformer inden for AMU. Projektet har opbygget en
teoretisk viden om centrale leeringsmaessige og didaktiske aspekter, samt indsamlet og
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analyseret empiri om fleksible undervisningsforlgb og fleksible laeringsformer i AMU.
Ligeledes har projektet identificeret relevante fokuspunkter, udfordringer og barrierer
inden for feltet, som kan vaere udgangspunkt for videre undersggelser og/eller nye
udviklingsprojekter. Ved Carla Tgnder Jessing, lektor, VIA University College, Arhus.

Workshoppen ledes af lektor Marianne Georgsen, E-learning Lab, Aalborg Universitet.
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Tema: Kompetenceudvikling pa arbejdspladsen

Kompetenceudvikling af medarbejdere pa arbejdspladsen er et centralt uddannelsespolitisk tema.
Hvordan etableres systematisk kompetenceudvikling pa virksomheder? Hvordan ser samspillet
mellem VEU-systemet og den virksomhedsinterne kompetenceudvikling ud?

Temaet var aktuelt for de 22 voksenvejledningsnetvaerk. Det er reaktualiseret med etableringen af
de 13 VEU-centre. Undersggelser viser, at der er store forskelle pa, hvordan
kompetenceudviklingen prioriteres, og hvordan den indgar i virksomhedernes strategiske
overvejelser. | nogle virksomheder er kompetenceudviklingen en integreret del af hverdagen, i
andre er det et led i omstillingsprocesser og nyudviklinger, og i atter andre er der i hgjere grad tale
om at tilgodese individuelle eller kollektive medarbejdergnsker. Der er forskellige
uddannelseskulturer pa de forskellige virksomheder.

Hvordan kan skolerne forholde sig til de forskellige kompetencebehov og de forskellige
uddannelseskulturer? Hvordan kan de indga i et frugtbart samspil med virksomhederne? Hvilken
rolle spiller de i de forskellige led i processen? Hvad kraever det af skolerne, for eksempel med
hensyn til medarbejdernes kompetencer?

Der gennemfgres en workshop under temaet kompetenceudvikling pa arbejdspladsen:

7) Kompetenceudvikling pa arbejdspladsen
P3a workshoppen prasenteres erfaringer fra NCK's to undersggelser vedrgrende
kompetenceudvikling pa arbejdspladsen samt tre tematiske beskrivelser af metoder og
redskaber til, hvordan kompetenceudviklingen pa arbejdspladsen foregar — og kan forega.

| workshoppen praesenteres fglgende projekter:

e "E-learning for fagleerte”, som arbejder med at kombinere faglig kursusaktivitet med
brugen af e-learning-materialer som er tilgengelige i dagligdagen, ved Torben Pihler,
uddannelseschef, Volvo Lastvogne Danmark

» "Systematisk og differentieret kompetenceudvikling” ved Marianne Holm Simonsen,
Fallestillidsmand og medlem af arbejdsgruppen bag implementering af
kompetenceudviklingskonceptet, Skejby Sygehus.

Workshoppen ledes af lektor Morten Lassen, CARMA, Aalborg Universitetscenter.
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Tema: Motivation

Motivation til uddannelse og motivation i undervisningen har vaeret centrale voksenpaedagogiske
temaer de seneste 30 ar. Hvordan motiveres voksne til uddannelse? Hvilke laeringsformer
fremmer motivation i uddannelse? Hvordan far vi voksne til at komme til undervisning? Hvordan
far vi voksne til at blive i undervisningen?

| juni 2010 afholdt Nordisk Ministerrad en stor konference om disse forhold. Der blev givet en
reekke bud pa Igsninger fra bade forskningen og praksis. Det fremgik ogsa, at der stadig er mange
ulgste problemer. Erfaringerne fra Vejledningsnetvaerkene peger pa nogle af disse problemer. Det
er stadig et vigtigt spgrgsmal, hvordan man far en god korrespondance mellem virksomhedens og
medarbejdernes behov for kompetenceudvikling til at spille sammen med deltagelse i
voksenuddannelse og leereprocesser. Det er stadig et vigtigt problem at fastholde (unge) voksne i
lengerevarende lzeringsforlgb.

| Trepartsudvalgets rapport laegges stor vaegt pa rekruttering til VEU. lkke mindst af de
kortuddannede. Der er en udbredt enighed om, at kompetenceudvikling er ngdvendig for at kunne
klare sig pa arbejdsmarkedet. Mange voksne pa arbejdsmarkedet oplever ikke denne
ngdvendighed. Undersggelser viser, at mange voksne mener, at de har de ngdvendige
kompetencer.

Der gennemfg@res en workshop under temaet motivation:
8) Motivation

Pa workshoppen praesenteres erfaringer fra projekter, finansieret af TUP-midler, som NCK har
samlet i en rapport. Erfaringerne peger pa, at der i langt hgjere grad skal fokuseres pa
potentielle voksenundervisningsdeltageres behov for kompetenceudvikling. Dette behov skal
veere tydeligt, og det skal opleves.

| workshoppen praesenteres fglgende projekter:

* ’Det samarbejdende klasserum’, der har til formal at fastholde unge voksne i den almene
voksenuddannelse. Metoden er cooperative learning — virker det? Ved Lea Lund Larsen,
Ph.D-studerende, Danmarks Padagogiske Universitetsskole, Aarhus Universitet og Maria
Marquard, Videnskabelig assistent, Danmarks Pesedagogiske Universitetsskole, Aarhus
Universitet

e Coloplast/LEAN ved Steen Hgyrup Pedersen, lektor, Danmarks Paedagogiske
Universitetsskole, Aarhus Universitet

Workshoppen ledes af lektor Steen Hgyrup Pedersen, DPU.



